Die Kinderarztpraxis "”‘”*S.brec/,stu,,de

STUTTGART-NORD

Liebe Patientinnen und Patienten, liebe Eltern,

ab dem 7. Januar 2025 werden wir fUr unsere Akutsprechstunde eine Online-Termin-
buchung einfiihren. Dies wird hoffentlich dazu beitragen, Wartezeiten zu verkirzen.
Bitte lesen Sie folgende Informationen sorgfaltig durch:

Wie kann ich einen Termin buchen?
Terminbuchungen sind Uber die App "Meine padiatrische Praxis" moglich. Nachdem
Sie sich registriert und "Die Kinderarztpraxis Stuttgart-Nord" ausgewahlt haben,
werden Sie von uns zeitnah zur Terminbuchung freigeschaltet. Registrieren Sie sich
maoglichst bald und warten Sie nicht, bis Sie einen Termin bendtigen.

PraxisApp
Welche Termine kann ich buchen?

Es kdnnen nur Termine fir die Akutsprechstunde gebucht werden. Diese ist gedacht
fur akut aufgetretene gesundheitliche Probleme oder eine akute Verschlechterung
einer vorbestehenden Erkrankung. Seit langerem bestehende Beschwerden (z.B.
Bauchschmerzen seit 6 Monaten) benétigen mehr Zeit zur Abklarung, daher sollten
Sie hierfur falls n6tig einen Termin in unserer Terminsprechstunde ausmachen.

Direkt zur App
"Meine padiatrische
Praxis":

Konnen auch andere Termine (Impfungen, Vorsorgen... ) online gebucht werden?
Nein. Das Online-Buchungssystem ist im Moment nur fir Termine in der
Akutsprechstunde eingerichtet. Alle anderen Termine vereinbaren Sie bitte weiterhin
telefonisch oder personlich.

Wird mein Kind auch behandelt, wenn wir ohne gebuchten Termin in die
Akutsprechstunde kommen?

Wahrend der Ubergangszeit zur Einfiihrung des neuen Systems wird auch eine
Anmeldung vor Ort noch moglich sein. Allerdings werden wir online gebuchten
Terminen Vorrang geben, um hier Wartezeiten zu verringern. Mittelfristig sollten
alle Termine zuvor Uber die App gebucht werden.

Online sind keine Termine mehr frei und mein Kind bendétigt dringend eine
Arztvorstellung, was soll ich tun?

Nattrlich werden wir Notfélle nicht abweisen. Haben Sie den Verdacht, dass lhr Kind
bedrohlich erkrankt ist, kommen Sie bitte auch ohne Termin in die Akutsprechstunde
— Sie mussen dann allerdings mit langerer Wartezeit rechnen, insbesondere wenn
aus medizinischer Sicht kein Notfall vorliegt.

App Store

Gibt es weitere Anderungen am Ablauf der Akutsprechstunde?

Die Akutsprechstunde wird sonst weiter wie gewohnt ablaufen. Bitte beachten:

Wir bemuhen uns, Wartezeiten so kurz wie méglich zu halten. Da Erkrankungen vom 07.01.25 bis

nicht planbar sind und sich die Versorgungslage durch Kinderarzte in Stuttgart 31.03.25 findet dje
zunehmend verschlechtert, werden sich Wartezeiten auch in Zukunft nicht AkUtSprechstunde
vermeiden lassen. ausschlieBtlich jn der
Wir behalten uns vor, Kinder gemaB der Schwere ihrer Erkrankung vorzuziehen. Zweigpraxis (Adalbert-
Wir danken fiir Ihr Verstandnis. Stifter-Str. 107a) statt



